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RINGKASAN AKSES INFORMASI PUBLIK

Jumlah Permintaan Informasi Perum Bulog Tahun 2025-2026
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Pelayanan informasi publik Perum BULOG menunjukkan peningkatan aktivitas pada tahun
2026. Sepanjang tahun 2025 tercatat 67 permintaan informasi, sedangkan hingga Agustus
2026 telah terdapat 84 permintaan. Dengan demikian, dalam delapan bulan pertama 2026
jumlah permintaan telah melampaui total tahun 2025 sebesar 17 permintaan atau sekitar
25,4%.
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Selama periode Januari hingga Agustus 2026, pemohon didominasi oleh perorangan sebanyak
60 pemohon atau 71,4%, diikuti badan usaha, organisasi, dan kelompok lainnya sebanyak 13
pemohon serta mahasiswa atau pelajar sebanyak 11 pemohon. Dari sisi substansi, kebutuhan
informasi paling banyak berkaitan dengan kemitraan, usaha, Rumah Pangan Kita (RPK), dan
vendor, disusul permintaan data, dokumen publik dan kebutuhan riset. Permintaan lainnya
berkaitan dengan rekrutmen dan magang, bantuan pangan, serta beragam informasi
perusahaan.

Layanan juga menunjukkan kecenderungan penggunaan kanal digital, dengan 77 permintaan
tercatat dalam bentuk soft copy. Dari 84 permintaan yang masuk, 76 permintaan dapat
dipenuhi, sedangkan 8 permintaan tidak diterima karena informasi yang dimohonkan berada
di luar kewenangan atau bukan merupakan informasi yang berada dalam penguasaan Perum
BULOG. Hal ini menjadi bagian dari komitmen Perum BULOG untuk terus meningkatkan
kualitas layanan informasi publik sesuai kewenangan dan penguasaan informasi perusahaan.

Waktu Pemenuhan Permintaan Informasi
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Rata-rata Waktu Pemenuhan
Permintaan Informasi

Rata-rata Waktu Pemenuhan

Perum BULOG terus berupaya menjaga kualitas layanan informasi publik melalui pemenuhan
permintaan informasi yang semakin responsif. Pada tahun 2025, rata-rata waktu pemenuhan
permintaan informasi berada pada rentang 5 - 10 hari, dengan jumlah permintaan informasi
sebanyak 67 permintaan. Sementara itu, pada periode Januari - Agustus 2026, rata-rata waktu
pemenuhan tercatat lebih ringkas, yakni 5 - 7 hari, dengan jumlah permintaan informasi
sebanyak 84 permintaan.
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